Arbeitszeit braucht Regelungen

Arbeit ist Kraft mal Weg, also W = Fx S. So
lernt man die Definition von Arbeit im Phy-
sikunterricht kennen. Diese physikalische
Arbeit wird von berufstitigen Menschen in
Deutschland in unterschiedlichsten Formen
ausgefiihrt. Uberall gleich ist, dass die Berufsti-
tigen hierfiir unterschiedliche Mengen an
Zeit benétigen. Hierbei ist es zunichst irrele-
vant, ob der Berufstitige selbststindig oder
in einem Arbeitsverhiltnis titig ist. Vor tiber
150 Jahren war der Umfang der Arbeitszeit
nicht reglementiert. 60 Stunden Arbeitszeit
je Arbeitswoche zuziiglich Uberstunden waren
die Regel.

Mitte des 19. Jahrhunderts regelten erste so
genannte Fabrikgesetze die Arbeitszeit. Mit
der Novellierung der Reichsgewerbeordnung
wurde mit dem ,Arbeiterschutzgesetz* vom
6. Mai 1891 erstmalig nationalstaatliches
Arbeitszeitrecht geschaffen.

1994 15ste ein modernes , Arbeitszeitgesetz*
die aus dem Jahre 1938 stammende ,,Arbeits-

zeitordnung® vollstindig ab. Es wurde den

Entwicklungen des 20. und 21. Jahrhunderts
angepasst. Die Zielsetzung gibt die Gemein-
schaftscharta der sozialen Grundrechte der
Arbeitnehmer vom 9. Dezember 1989 wieder.
Dort heifit es: ,Die Verwirklichung des
Binnenmarktes muss zu einer Verbesserung
der Lebens- und Arbeitsbedingungen der
Arbeitnehmer in der Europiischen Gemein-
schaft fithren. Dieser Prozess erfolgt durch
eine Angleichung dieser Bedingungen auf
dem Wege des Fortschritts und betrifft na-
mentlich die Arbeitszeit und die Arbeitszeit-
gestaltung ...“ Hierauf basiert u.a. die Richt-
linie 93/104/EWG iiber bestimmte Aspekte
der Arbeitszeitgestaltung, welche durch das
»Arbeitszeitgesetz* in bundesdeutsches Recht

transferiert wurde.

Heute dient das ,Arbeitszeitgesetz* folgen-

den wesentlichen Zielen (§1 ArbZG):

— Gewihrleistung von Sicherheit und Ge-
sundheitsschutz der Beschiftigten;

— Verbesserung der Rahmenbedingungen
fiir flexible Arbeitszeiten;

— Schutz von Sonn- und Feiertagen.

Diese Schutzziele stehen gleichrangig ne-
beneinander. Dennoch tiberschneiden sie

sich hiufig und fithren zu Widerspriichen,
die vom Rechtsanwender zu 16sen sind.
Hierbei bietet sich ein kollektivrechtlicher

Weg iiber die Offnungsklauseln der §§ 7

und 12 ArbZG. Ferner kann tiber Ausnah-
meregelungen nach §§ 13 — 15 ArbZG auf
die Besonderheiten arbeitsteiliger Wirt-
schaft reagiert werden. Letztlich sind die

Arbeitsgerichte dazu aufgerufen, Einzelkon-
flikte bei der Arbeitszeit zu 16sen, und

Grundsitze der Rechtsanwendung zu for-
mulieren und insoweit die Gesetzesanwen-
dung weiterzuentwickeln.

Die weitgehende Flexibilitit des Arbeits-
zeitgesetzes erdffnet Wege, Arbeitszeitthe-
men oder -konflikte interessen- und bedarfs-
gerecht zu bearbeiten und zu l6sen.

Wolfgang Striter, Rechtsanwalt



Editorial

\

Liebe Leserin, lieber Leser,

wohl eher selten wird der Begriff , Arbeits-
zeitgesetz mit Gesundheitsschutz oder gar
Wettbewerbsfihigkeit in Zusammenhang
gebracht, aber genau dies sind die zentralen
Griinde fiir die im Arbeitszeitgesetz veran-
kerten Rahmenbedingungen. Denn einer-
seits sollen flexible Arbeitszeiten eine opti-
male Betriebsnutzungszeit sichern und
damit die Wettbewerbsfihigkeit der Unter-
nehmen stirken, andererseits sollen flexible
Arbeitszeiten den individuellen Zeitspiel-
raum der Beschiftigten fordern und damit
Zeitkonflikte verhindern helfen.

Dass dies nicht immer ganz einfach ist, wis-
sen die meisten aus eigener Erfahrung,
schlieflich geht es dabei um Prozesse, die

einer stindigen Verinderung ausgesetzt sind.
Und gerade diese Diskontinuitit verlangt

nach fairen und flexiblen Lésungen. Der

Gesetzgeber gibt also schiitzende ,Leitplan-
ken® vor, wie die Dauer der tiglichen Arbeits-
zeit oder die Ruhezeiten und Ruhepausen.
Das Arbeitszeitgesetz schiitzt die sozialen

Zeiten, wie die Arbeit an Sonn-und Feiertagen,
und regelt die Arbeitszeiten in der Nacht-
und Schichtarbeit. Diese Regelungen sind

Rahmenbedingungen, die je nach betriebli-
chen Belangen und Interessen der Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmer in moderne

Arbeitszeitgestaltung miinden sollen.

In dieser Tempora werden Regelungen aus
dem Arbeitszeitgesetz und typische Anfra-
gen von Beschiftigten oder Personalver-
antwortlichen vorgestellt. Ein Mitarbeiter
des Arbeitsschutzes berichtet, wie es grund-
sitzlich mit der Einhaltung der Arbeitszeit-
gesetze in Unternehmen steht, und gibt
hilfreiche Empfehlungen.

Und woméglich werden Sie demniichst ,Ar-
beitszeitgesetz* nicht gleich mit Strafzettel
assoziieren, sondern eher an Erholung, Ent-
spannung oder ,power-napping* denken?

Ihre Dr. Ulrike Hellert
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tempora im Gesprdach:
Praktische Auswirkungen
des Arbeitszeitgesetzes in
den Unternehmen

tempora sprach mit

Hans-Ulrich Weifigerber von der
Bezirksregierung Detmold,
Referat Arbeitsschutz

tempora: Herr Weifgerber, die Arbeitsschutz-
behirden sorgen fiir die Einhaltung des Ar-
beitsschutzgesetzes. Bei welchen Aspekten des
Arbeitszeitgesetzes (ArbZG) liegen nach Ihrer
Erfahrung hiufig Verstife vor und warum?
Weifigerber: Hiufig kann die Einhaltung
der Arbeitszeitvorschriften nicht berpriift
werden, weil keine Arbeitszeitnachweise
gefiithrt bzw. Arbeitszeitnachweise nicht
ordnungsgemif gefiihrt werden. Vielfach
werden folgende Verstofle festgestellt:

1. Die maximale tigliche Arbeitszeit
von (mit Ausnahmen) 10 Stunden
wird iberschritten.

2. Die Pausen sind nicht festgelegt und/
oder zu kurz. Ein Erholungswert ist so
nicht gegeben.

3. Die tigliche Ruhezeit von (normaler-
weise) 11 Stunden wird nicht eingehalten.
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In bestimmten Fillen ist Sonntagsarbeit
zuliissig und kann bei voriibergehender Nut-
zung auch durchaus zu Entspannung der
betrieblichen Situation fithren. In vielen
Fillen kann fur Sonn- und Feiertagsarbeit
eine Bewilligung bei der zustindigen Auf-
sichtsbehorde beantragt werden. Hierbei ist
selbstverstindlich darauf zu achten, dass
entsprechende Ausgleichszeiten fiir Sonn-
und Feiertagsarbeiten gewihrt werden.

Zur Vermeidung von Verstéfen ist ein guter
Dialog im Betrieb absolut wichtig. Eine
Aufforderung zu Mehrarbeiten sollte nicht
immer kritiklos hingenommen werden. Ist
ein Betriebsrat vorhanden, darf Sonntags-
arbeit nicht ohne dessen Zustimmung an-
geordnet werden (§ 87 Betriebsverfassungs-
gesetz). Der Betriebsrat sollte seine Mog-
lichkeiten nutzen, unzulissiger Sonntags-
arbeit nicht zuzustimmen. Ferner soll der
Betriebsrat auch die zustindigen Behérden
durch Anregungen, Beratung und Aus-
kiinfte unterstiitzen (§ 89 Betriebsverfas-
sungsgesetz). Im konkreten Fall, bei Anzei-
ge einer unerlaubten Sonntagsarbeit, wird
die Behorde titig.

tempora: Konnen sich Beschiftigte, die von
Verstifien gegen das Arbeitszeitgesetz betrof-

Die Missachtung der gesetzlichen Vorschrif- fen sind, wehren und an wen kénnen sie sich

ten geschieht hiufig aufgrund von Gleich-
gultigkeit und Missmanagement. In selte-
nen Fillen wurde auch festgestellt, dass
Arbeitgeber bewusst Vorschriften missach-
ten und Gesundheitsgefihrdungen ihrer
Beschiftigten in Kauf nehmen.

tempora: Wie werden Sie auf die Missstinde

aufmerksam und was kann die Aufsichts-
behérde tun?

WeifSgerber: Verstofie werden bei Betriebsbe-
sichtigungen festgestellt. Anstof fir die

meisten Uberpr(ifungen sind Beschwerden.
Gerade in der letzten Zeit steigt der Anteil

der anonymen Beschwerden deutlich an.
Festgestellte Verstofie werden durch Buf3-
gelder geahndet. Gravierende Verstofie, bei

denen eine Gefihrdung fiir Leben und Ge-
sundheit der Beschiftigten vorliegt, werden

an die Staatsanwaltschaft abgegeben; diese

priift die Einleitung eines Strafverfahrens.

tempora: Wie kann ein Verstof§ gegen Sonn-
und Feiertagsarbeit verhindert werden?
Weifigerber: Hier ist eine gute Information
wichtig. Dies gilt fiir die Arbeitgeber, die
Betriebsrite und auch die Beschiftigten.

wenden?

Weifigerber: Beschiftigte konnen sich weh-
ren, indem sie die Behorde informieren. Sie

sollten aber unbedingt beachten, dass sie

Missstinde erst im Betrieb aufzeigen, sich

z. B. erst an den Betriebsrat oder direkt an

den Arbeitgeber wenden. Das Arbeitsschutz-
gesetz zeigt in den §§ 15 bis 17 die Pflichten

und Rechte der Beschiftigten auf. Hier

heifit es im § 17: ,Sind Beschiftigte auf-
grund konkreter Anhaltspunkte der Auffas-
sung, dass die vom Arbeitgeber getroffenen

Maflnahmen ... nicht ausreichen ... und

hilft der Arbeitgeber darauf gerichteten

Beschwerden nicht ab, kénnen sich diese

an die zustindige Behérde wenden.
Hierdurch diirfen den Beschiiftigten keine

Nachteile entstehen.”

In Nordrhein-Westfalen werden die Aufga-
ben des Arbeitsschutzes seit Anfang 2007
von den Bezirksregierungen wahrgenom-
men. Weiterhin gibt es auch die Moglichkeit,
sich online iiber unseren Arbeitsschutz-
Service www.komnet.nrw.de kostenfrei zu
informieren.

Das Interview fiihrte Gundula Grzesik.
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Zeitburo NRW berichtet aus der Praxis

Arbeitszeitgesetz wirft Fragen auf

Um ein mafigeschneidertes individuelles Arbeitszeitmodell entwickeln zu kénnen, miissen neben den betrieblichen Erfordernissen
und den Interessen der Beschiftigten immer auch die rechtlichen Bestimmungen eingehalten werden. Neben Tarifvertrigen und
anderen Gesetzen ist bei der Arbeitszeitgestaltung vor allem das Arbeitszeitgesetz zu beachten. Aus diesem Grund werden immer
wieder auch vielfiltige Anfragen an das Zeitbiiro NRW gerichtet, die arbeitszeitrechtliche Fragestellungen beinhalten. Folgende
Ausfithrungen beziehen sich auf das Arbeitszeitgesetz. Tarifvertrige konnen gegebenenfalls abweichende Bestimmungen haben.
Hier eine Auswahl typischer Themen flexibler Arbeitszeitgestaltung, die im Zusammenhang mit dem Arbeitszeitgesetz auftreten:

Héchstzuléssige Arbeitszeit Arbeit an Sonn- und Feiertagen
Viele Unternechmen berichten von Schwankungen im Auftrags- Die Arbeit an Sonn- und Feiertagen ist zwischen 0 und 24 Uhr
volumen. Hiufig stellen sich Unternehmen in Zeiten mit einer - fiir Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer nach § 9 Abs. 1 AtbZG
hohen Auftragslage die Frage, welche wéchentliche Hochstarbeits- grundsitzlich verboten. Jedoch gibt es einige Ausnahmeregelungen:
zeit zuliissig ist. Diese ist im Arbeitszeitgesetz § 3 geregelt. Die  § 10 enthilt fiir die Grundversorgung oder bestimmte Dienstleis-
werktiigliche Arbeitszeit (Montag bis Samstag) darf acht Stunden  tungen, z. B. fiir Krankenhiuser, Feuerwehren, Verkehrsbetriebe
nicht berschreiten. Daraus ergibt sich eine wochentliche Arbeits- oder die Gastronomie, gesetzliche Ausnahmen. Des Weiteren
zeit von 48 Stunden. Es ist jedoch méglich, die tigliche Arbeitszeit sehen die §§ 13 Abs. 3-5 und 15 Abs. 2 die Méglichkeit vor,
auf zehn Stunden zu verlingern, das entspricht 60 Stunden in unter bestimmten Voraussetzungen eine Ausnahmebewilligung
der Woche, wenn in einem Ausgleichszeitraum von sechs Kalen- bei der zustindigen Aufsichtsbehérde zu beantragen.
dermonaten oder innerhalb von 24 Wochen im Tagesdurchschnitt
acht Stunden und im Wochendurchschnitt 48 Stunden nicht
tiberschritten werden. Nach § 6 Abs. 2 Arbeitszeitgesetz betrigt Nacht- und Schichtarbeit
der Ausgleichszeitraum bei Nacht- und Schichtarbeit vier Wochen. Ruhezeit nach einer Schicht: Schichtpline, nach denen Beschiiftigte
z. B. nach einer um 6 Uhr endenden Nachtschicht um 14 Uhr
bereits wieder ihre Arbeit in der Spitschicht aufnehmen, sind
Ruhepausen grundsiitzlich nach § 5 Abs. 1 ArbZG nicht zulissig. Nach Been-
Die im Arbeitszeitgesetz vorgeschriebenen Ruhepausen (§ 4  digung der Titigkeit miissen mindestens elf Stunden ununterbro-
ArbZG) bieten den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Gele- chene Ruhezeit gewithrt werden. Jedoch ist zu empfehlen, nach
genheit zur Nahrungsaufnahme, geben Zeit zur Erholung und  einer Nachtschichtfolge mindestens zwei freie Tage anzuschlieflen.
sollen damit Leistungsminderungen vorbeugen. Ab einer Ar-
beitszeit von sechs bis zu neun Stunden sind mindestens 30 Gesetzliche Feiertage in vollkontinuierlichen Schichtsystemen:
Minuten und bei einer Arbeitszeit von mehr als neun Stunden  Beschiftigte, die in rund um die Uhr laufenden Schichtsystemen
mindestens 45 Minuten Pause vorgeschrieben. Die Pause kann arbeiten, miissen regelmiflig an gesetzlichen Feiertagen arbeiten.
in Zeitabschnitte von mindestens 15 Minuten aufgeteilt werden. Falls sie an diesem Tag fiir eine Schicht eingeteilt sind und
Eine Arbeitsunterbrechung von weniger als 15 Minuten gilt trotzdem frei haben méchten, miissen sie einen Urlaubstag
nicht als Ruhepause. Die Ruhepause soll die Arbeit unterbrechen. beantragen. Nach § 11 ArbZG besteht der Anspruch, dass zum
Es ist nicht zuldssig, die Pause an den Beginn oder an das Ende einen mindestens 15 Sonn- und Feiertage beschiftigungsfrei
der Arbeitszeit zu legen, um z. B. spiiter zu kommen oder frither bleiben miissen, zum anderen fiir die an einem gesetzlichen
nach Hause zu gehen. Feiertag geleistete Arbeit innerhalb von acht Wochen ein Ersatz-
ruhetag zusteht. Ersatzruhetag bedeutet jedoch nicht, dass ein
Anspruch auf einen zusiitzlichen freien Tag besteht.
Vertrauensarbeitszeit
Von verschiedenen Akteuren wird Vertrauensarbeitszeit hiufig
mit einem Wegfall der Erfassung von Arbeitszeit gleichgesetzt.
Nach § 16 Abs. 2 ArbZG ist ein Arbeitgeber jedoch verpflichtet,
mindestens die werktigliche Arbeitzeit seiner Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, die iiber die tigliche Hochstarbeitszeit nach
§ 3 ArbZG von acht Stunden hinausgeht, schriftlich festzuhalten.
Um einen eventuellen Nachweis erbringen zu kénnen, dass die
iiber die tigliche Hochstarbeitszeit hinausgehende Arbeitszeit
wieder ausgeglichen wurde, sollten auch reduzierte Arbeitszeiten
festgehalten werden. Des Weiteren ist jede Arbeitszeit an Sonn-
oder Feiertagen aufzuschreiben. Der Arbeitgeber hat die Mog-
lichkeit, die Aufzeichnungspflicht auf seine Beschiftigten zu
tibertragen. Die Form der Aufzeichnungspflicht, z. B. elektroni-
sche Zeiterfassung oder Stundenzettel, ist jedoch gesetzlich 'ﬁ_

nicht vorgeschrieben. Die erfassten Arbeitszeitaufzeichnungen
sind zwecks Nachweises gegeniiber den Arbeitsschutzbehorden 7,41 Duniowsti Zeispiro NRIZ
mindestens zwei Jahre vom Arbeitgeber aufzubewahren. Annika Neufang, Zeitbiro NRW
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Das Arbeitszeitgesetz (ArbZG) - wichtige Regelungen

§ 1 Zweck des Arbeitszeitgesetzes

Ziel des Arbeitszeitgesetzes ist es, die

Rahmenbedingungen fiir flexible Arbeits-
zeiten zu verbessern und dabei die Sicher-
heit und den Gesundheitsschutz der Be-
schiiftigten bei der Arbeitszeitgestaltung

zu gewihrleisten sowie die Sonn- und

Feiertagsruhe zu schitzen.

§ 2 Die Arbeitszeit — Begriffsbestimmung
Unter Arbeitszeit wird die Zeit vom Beginn
bis zum Ende der Arbeit ohne Ruhepausen

verstanden.

§ 3 Arbeitszeit der Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer

Die werktigliche Arbeitszeit darf acht
Stunden nicht tiberschreiten. Sie kann
jedoch auf zehn Stunden erhsht werden,
wenn innerhalb eines Zeitraumes von bis
zu sechs Monaten oder innerhalb von 24
Kalenderwochen im Tagesdurchschnitt
acht Stunden und im Wochendurchschnitt
48 Stunden nicht tiberschritten werden.

Whachentlich ist bei entsprechendem Aus-
gleich somit eine maximale Arbeitszeit
von 60 Stunden zulissig.

§ 4 Ruhepausen

Wer mehr als sechs Stunden ohne Unter-
brechung arbeitet, muss eine Pause von

30 Minuten einlegen. Bei einer tiglichen

Arbeitszeit von mehr als neun Stunden

ist eine Pause von 45 Minuten einzuhalten.
Die Pausen kénnen jedoch in Abschnitte

von jeweils mindestens 15 Minuten auf-
geteilt werden.

§ 5 Ruhezeit

Nach Ende der Arbeitszeit muss grundsitz-
lich eine elfstiindige Ruhezeit eingehalten
werden, bevor erneut die Arbeit aufgenom-
men wird.

§ 6 Nacht- und Schichtarbeit

Die Arbeitszeit in der Nacht- und Schicht-
arbeit ist nach gesicherten arbeitswissen-
schaftlichen Erkenntnissen festzulegen.

Links, Veranstaltungen, Meldung

Links

http://www.arbeitsschutz.nrw.de/staefa/wuppertal/

http://www.dgb-jugend-nord.de/index.php?option=

publications/broschueren/Download/flyer_arbz

com_content&task=view&id=66&Itemid=42

50221 pdf

Aufzeichnungspflicht nach dem Arbeitszeitgesetz
und Uberwachungspflicht der Arbeitszeitgestaltung
von flexiblen Arbeitsformen, z. B. bei Vertrauensar-
beitszeit und Projektarbeit

http://www.arbeitszeiten.nrw.de/b6f_Recht.htm

Arbeitszeitbestimmungen fiir Jugendliche

http://eur-lex.europa.eu/de/index.htm

Zugang zu den Gesetzen der Europiischen Union

http://www.hwk-koeln.de/Ausbildung/Ratgeber/

arbeitszeit

Initiative Moderne Arbeitszeiten des Ministeriums
fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales in Nordrhein-
Westfalen

http://www.arbeitszeiten.nrw.de/pdf/Arbeitszeitges
etz_Kurzer Leitfaden_mit_Rechtsvorschriften. PDF
Arbeitsschutz in NRW, Arbeitszeitgesetz, Kurzer
Leitfaden mit Rechtsvorschriften

http://www.arbeitsschutz.nrw.de/lafa/legislation/
index.html
Landesanstalt fiir Arbeitsschutz in Nordrhein-Westfalen

http://www.bmas.de/coremedia/generator/21260/
uebersichtsseite__arbeitsrecht.html
Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales

http://bundesrecht.juris.de/arbzg/index.html
Bundesministerium der Justiz, Arbeitszeitgesetz

Arbeitszeitrecht fiir Auszubildende

http://www.igbce.de/portal/site/ighce/menuitem.dd
1d80ae0243de5bbb4d297cc5b21ca/

Gewerkschaft IGBCE, Rechtsratgeber zum Thema
Ruhepausen

www.komnet.nrw.de

Serviceportal des Arbeitsschutzes in Nordrhein-Westfalen

http://www.uni-duesseldorf.de/ AWME//002-030.htm
Arbeitsgemeinschaft der Wissenschaftlichen Medizi-
nischen Fachgesellschaften, Arbeitszeitgesetz in An-
wendung auf die Nacht- und Schichtarbeit

*y EUROPAISCHE UNION

Europaischer Sozialfonds

Hierzu zihlen mehrere Empfehlungen, wie
beispielsweise moglichst kurze Nachtschicht-
folge oder ausreichende Ruhezeiten zwi-
schen den Schichten.

§ 9 Sonn- und Feiertagsruhe

Die Sonn- und Feiertagsarbeit ist grundsitz-
lich fiir Arbeitnehmerinnen und Arbeitneh-
mer verboten. Ausnahmen sind nur bei
bestimmten Voraussetzungen moglich

(s.§§ 3,9, 10, 13, 14, 15 ArbZG)

§ 16 (2) Arbeitszeitnachweise

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, die tiber
die werktigliche Arbeitszeit des § 3 hinaus-
gehende Arbeitszeit der Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer aufzuzeichnen. Die Art
und Weise der Erfassung ist nicht vorge-
schrieben. Die Aufzeichnungen sind min-
destens zwei Jahre aufzubewahren.

Zusammenfassung der Regelungen
aus dem Arbeitszeitgesetz

Veranstaltungen

Know-how-Transfer in 2008

In der Seminarreihe ,Know-how-Transfer” bietet das
Zeitbiiro NRW Unternehmen, Beschiftigten und
Mitarbeitervertretungen vertiefende Informationen
zum Thema der flexiblen Arbeitszeitgestaltung an.
Die geplanten Seminarthemen fiir 2008 sind: Gestal-
tung von Nacht- und Schichtarbeit, Gestaltung eines
Arbeitszeitkontos sowie Flexible Arbeitszeitgestaltung
als Wettbewerbsvorteil. In Kiirze werden Sie den
aktuellen Flyer mit dem Programmangebot unter
http://www.arbeitszeiten. nrw.de/b1-1f_ Termine.htm
finden. Oder fragen Sie einfach direkt beim Zeitbiiro
NRW unter Telefon 0231-5897630 oder per Mail
unter info@zeitbuero.nrw.de nach.

Meldung

Erstberatungsgespriche im Zeitbiiro NRW

Das Zeitbiiro NRW bietet Unternehmen aus Nord-
rhein-Westfalen Erstberatungsgespriche an. Unter-
nehmensvertreterinnen und -vertreter kénnen sich
in einem ausfiihrlichen personlichen Gesprich tiber
Maéglichkeiten von flexibler Arbeitszeitgestaltung
informieren. Bei Interesse an einem persénlichen
Gesprich wenden Sie sich bitte direkt ans Zeitbiiro
NRW und sprechen Sie einen Termin ab.

Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen
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